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浙江美大实业股份有限公司

投资者关系活动记录表

                                                        编号：2020-002
	投资者关系活动类别


	■特定对象调研        □分析师会议
□媒体采访            □业绩说明会
□新闻发布会          □路演活动
□现场参观
□其他 

	参与单位名称及人员姓名
	长江证券、申银万国证券、招商证券、光大证券、广发证券、东方基金、安信基金、长城基金、天弘基金、博时基金等88家机构

	时间
	2020年4月16日 15:00-16:00

	地点
	电话会议

	上市公司接待人员姓名
	夏兰、钟传良、王培飞、徐建龙、徐红、李羽

	投资者关系活动主要内容介绍


	双方就公司2019年度业绩情况，以及产品、市场、企业发展规划等情况进行了交流。
1、2019年主要销售渠道及占比？
答：2019年销售渠道以经销商专卖店为主，占比90%左右，电商渠道占比5%。
2、工程渠道机型和其他渠道机型有什么区别？工程渠道的客户？
答：主要对外型、结构和材料作调整，基本功能未变，以满足工程渠道的市场特征和消费需求。目前达成的工程合作客户以中小型房地产开发商为主，知名和大型房地产商公司也在持续对接，并建立了合作意向。
3、Q4公司毛利率有明显提升的原因？
答：主要因不锈钢、冷板等原材料价格下降及公司蒸箱款、烤箱款和蒸烤一体款产品的销售比重增加。
4、，公司如何应对疫情将较长期存在的境况？2020年公司线上战略？
答：虽然疫情对公司短期内造成了一定的影响，但集成灶是刚需产品，从长远看需求会出现反弹，同时相信通过各国政府的共同努力，疫情很快会过去，公司对此充满信心。
   线上销售是公司2020年的发展重点，公司已作了多项布局和措施，包括调整了运营模式，聘请了专业的电商运营公司运营，开设了美大官方商城，同时对线下经销商开放网上销售渠道，挑选销售业绩好、有发展潜力的线下经销商建立专业化的网络销售平台和店铺，以全新模式大力发展线上销售业务。
5、2019年四季度销售费用率高的原因？广告营销费用大幅增加的方向？
答：四季度为公司销售旺季，公司加大了央视、高铁、高速高炮、网络媒体新媒体等全方位的广告宣传投入。
6、2020年广告投入预算？
答： 2020年销售费用率计划保持2019年15%的水平，但随着营收规模的扩大，销售费用绝对额会扩大，广告投放结构会从传统媒体向新媒体网络媒体倾斜，通过加大宣传投入和优化宣传投放结构进一步扩大美大品牌市场影响力，真正拉动终端销售。
7、一、二线城市占比是否领先同行？
答：公司在一、二线城市的销售量属同行领先，公司正在积极推进一二线城市的布局，未来将有很大的发展空间。

8、2019年销售收入增长中量价贡献？价格的变动情况？
答：销售收入增长中，价格增长与数量增长持平，销售均价基本不变。
9、本次疫情中，公司对经销商的支持政策具体有哪些？
答：针对本次疫情，公司从3月份开始对经销商实施了多项扶持政策，如门店员工工资补贴、供货价格优惠、运费补贴、促销优惠等，全面支持帮扶经销商及让利广大消费者，获得更多订单，支持政策到4月底结束。

10、公司的竞争优势有哪些？
答：1、行业领军品牌优势；2、多元化销售渠道和网络优势；3、技术和产品创新和引领优势；4、高质量产品和智能制造优势；5、稳健的财务模式和资金实力优势等。

11、受疫情的影响，2020年公司市场运营规划和重心的调整？
答：根据疫情的影响和市场的发展变化，公司及时调整市场营销工作重点，建立全新的网络销售模式，大力发展线上网络销售；同时优化现有线下经销商网络体系，保持渠道扁平化，提升渠道效率；加大线下终端销售力度，通过线下终端活动的引导和政策激励支持，加大线下活动频次、改变线下活动形式，加大和提升终端的营销活动力度，促进线上线下销售的全面发力。
12、2020年公司子品牌的规划？新品规划？
答：为了顺应集成灶行业的快速发展，抢占更多的市场份额，公司计划培育子品牌，形成品牌立体化，产品价格会向下延伸。新品开发方面，公司继续对现有产品进行技术升级改进，同时运用新功能、新材料、新技术加大全新产品的开发，包括手机APP、智能化等，满足当前消费者对环保、智能化等需求；继续丰富产品品类，如热水器、小家电等，扩充产品矩阵，实现整体厨房配套和满足工程等渠道的需求。
（此次投资者关系活动中，公司不存在泄露重大未公开信息的情况。）

	附件清单（如有）
	无

	日期
	2020年4月16日
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